
자치구별 담당부서권역별 가사서비스 제공업체

자치구 담당부서 문의처

종로구 아동복지과 02-2148-2995

중구 가족정책과 02-3396-5432

용산구 여성가족과 02-2199-7172

성동구 영유아과 02-2286-6877

광진구 가정복지과 02-450-7554

동대문구 보육여성과 02-2127-4254

중랑구 보육지원과 02-2094-1793

성북구 여성가족과 02-2241-2585

강북구 여성가족과 02-901-6705

도봉구 가족정책과 02-2091-3146

노원구 여성가족과 02-2116-3721

은평구 가족정책과 02-351-6226

서대문구 가족정책과 02-330-3841

마포구 가족행복지원과 02-3153-8925

양천구 가족정책과 02-2620-3386

강서구 가족정책과 02-2600-6763

구로구 가족보육과 02-860-3013

금천구 가족정책과 02-2627-1436

영등포구 아동청소년과 02-2670-1622

동작구 아동여성과 02-820-9726

관악구 여성가족과 02-879-6134

서초구 여성보육과 02-2155-6687

강남구 가족정책과 02-3423-5814

송파구 여성보육과 02-2147-2789

강동구 가족정책과 02-3425-5785

권역 자치구 제공업체 문의처

도심권

종로구, 중구, 용산구, 

성동구, 광진구,

동대문구, 서대문구

(사)한국가사노동

자협회
1566-7390

서북권

은평구, 마포구 ㈜참사랑씨앤이 02-3473-0508

양천구, 강서구
사회적협동조합

강서나눔돌봄센터
02-2065-1584

서남권

구로구, 금천구, 

영등포구, 동작구, 

관악구

든든피플 주식회사 02-845-8797

동북권

중랑구, 성북구,

 강북구, 도봉구, 

노원구

사회적협동조합

강북나눔돌봄센터
1660-4766

동남권
서초구, 강남구 ㈜유라이프 02-589-0115

송파구, 강동구 ㈜휴브리스 02-2135-2299

도심권

서북권

서남권

동북권

동남권

서북권

동북권

동남권

도심권

서남권



이렇게 신청해 주세요 이런 가사서비스를 제공해요

서울형 가사서비스가 궁금해요

서울형 가사서비스는 임산부, 맞벌이, 다자녀 가정에 

양육자의 가사노동 부담을 덜어 일과 생활의 균형을 

이루고 아이키우기 좋은 서울을 만들고자 하는 사업임

기본서비스 l 방·거실·주방·화장실 청소, 설거지, 

쓰레기 배출, 세탁 및 세탁물 정리

협의서비스 l 젖병 소독(소독기 있을시), 가벼운 이불·

카펫털기, 후드·냉장실·베란다바닥 기본청소

※  이용자와 가사관리사 간에 사전협의로 제공(당일요청 불가) 

서비스시간(휴게시간 제외 3시간 30분) 내 제공되는 기본 

서비스가 축소될 수 있음

 자세한 사항은 누리집이나 운영업체 문의

  시, 자치구에서 지원하는 가사서비스 유사사업 수혜자 

중복지원 불가

  올해 소진되지 않은 잔여횟수는 이월되지 않음

기억해 주세요!

  취사, 유리창, 에어컨, 반려동물 관련, 실외계단,  

입주청소, 특정영역에 대한 집중청소, 특수 전문자격을 

요하는 서비스 등

제외서비스

∙ 지원대상 l 서울거주 중위소득 150% 이하

임신 ~ 출산 후 1년 이내 

부부 모두 주 20시간 이상 근로

미성년 자녀(18세이하)가 2명 이상

※ 본인 또는 가족의 질병ㆍ장애등 가족돌봄 공백 발생시 우선지원 

∙ 지원규모 l 총 10,000가구 

∙ 지원횟수 l 1가구당 총 10회

  (1회당 4시간, 1시간당 10분 휴게시간 포함)

∙ 지원내용 l 가정방문을 통한 가사서비스 제공

임산부 가정

맞벌이 가정

다자녀 가정

∙ 신청기간 l 2024.2.21.~6.30. 

∙ 신청방법 l  서울형 가사서비스 시스템 누리집 

온라인 신청 및 증빙서류 제출

∙ 제출서류 l 지원대상별 증빙서류

 자세한 사항은 누리집 공지사항 확인

https://seoulgasa.or.kr

가입 및 신청   이용 희망자

누리집(PC, 모바일)에서 가입 및 서류 제출

자격심사 및 선정   동주민센터, 자치구 담당자

대상가구 자격 심사(소득수준, 임산부, 맞벌이, 다자녀)

가사서비스 희망일 선택   이용자

누리집 ▶ 마이페이지 설정(매주 또는 격주)

가사서비스 제공   운영업체

전담 가사관리사 매칭, 가사서비스 제공(10회)

서비스 이용 및 만족도 조사   이용자

가사서비스 이용 후(10회) 만족도 조사 참여

가사서비스
이용절차

https://www.youtube.com/watch?v=_RzdYeJIyC

  존중하는 호칭, 단어선택

 업무영역 존중  예약일정 준수

 휴식시간 보장  성희롱 금지

가사서비스 이용하실 땐 
에티켓을 지켜주세요

https://www.youtube.com/watch?v=_RzdYeJIyC

서울형 가사서비스란


